
 

 

   

       

    
   ГАРАНТИЙНЫЙ ТАЛОН 

ФИО Покупателя Иванов Иван Иванович 
Адрес г. Москва, ул. Берзарина, д.28А, корп.2, кв.55 
Телефон +79169996655 
Наименование товара 
Инженерная доска  

Клей двухкомпонентный  
Kraft Parkett PU-KP (10 кг)   
Количество товара 10 
Продавец  

 

Гарантия на товар сохраняется при соблюдении ВСЕХ условий 
в течении 3-х лет с момента покупки (перечень смотри на 
обороте). 

Сохраняйте чек, договор купли-продажи или товарную 
накладную, а также инструкцию по хранению и укладке, 
которая находится в каждой четвертой упаковке. 

 
УСЛОВИЯ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ГАРАНТИИ 



 

 

Перед началом работ по укладке напольных покрытий внимательно прочитайте Условия и 
Инструкцию по хранению и укладке напольных покрытий. Наша гарантия действительна только 
при условии соблюдения Условий и выполнения Инструкции. 

ХРАНЕНИЕ 
Напольные покрытия необходимо хранить в Помещении, в котором будет производиться 
укладка не менее 2-х суток для обязательной акклиматизации. 

ОСНОВАНИЕ И ГИДРОИЗОЛЯЦИЯ 
Основание должно быть сухим, ровным, прочным и чистым. Помещение должно 
соответствовать следующим параметрам: влажность основания не должна превышать 3,5%; 
отклонения от плоскости основания не должны превышать 2 мм на 2 метра длины; температура 
помещения +18…+24ºС, влажность помещения 40-60%. Для гидроизоляции, при её 
необходимости используйте специализированную подложку либо плёнку. 

ИНСТАЛЛЯЦИЯ 
Вскрывать упаковки следует непосредственно перед началом инсталляции. Необходимо 
вскрыть первую упаковку и проверить на отсутствие дефектов. В случае обнаружения дефектов 
следует прекратить вскрытие упаковок и обратиться к Продавцу. Вскрытые упаковки, за 
исключением первой вскрытой упаковки замене или возврату не подлежат. Все претензии 
принимаются до начала укладки. Продавец не несёт ответственности за укладку напольных 
покрытий с дефектными элементами. 
Укладка напольных покрытий должна производится только на фанеру и специальный 
двухкомпонентный клей Kraft Parkett. На напольные покрытия, уложенные при использовании 
клея других производителей, гарантия не распространяется. Помимо использования клея, 
напольные покрытия могут быть зафиксированы саморезами или паркетными гвоздями. 
Укладка на полы с подогревом запрещена, так как это может вызвать серьёзные повреждения 
напольного покрытия из натурального дерева. 

ЭКСПЛУАТАЦИЯ 
Для ухода за напольными покрытиями из натуральной древесины лучше всего использовать 
сухой способ уборки, например чистку пылесосом. При необходимости можно протирать пол 
слегка влажной, хорошо отжатой тряпкой. При влажной уборке напольных покрытий покрытых 
пигментным маслом допускается незначительное окрашивание влажной тряпки. 
Грязь не должна проникать дальше входной двери. По обе стороны двери необходимо положить 
коврики, которые предотвратят появление песка и воды в помещении. Для защиты пола от 
царапин необходимо прикрепить защитные накладки на ножки мебели. 
Древесина – живой природный материал, и каждая доска уникальна вследствие естественных 
колебаний цвета и текстуры, характерных для различных пород дерева. Под действием 
ультрафиолетового излучения и естественного освещения цвет древесины может измениться. 
Также древесина подвержена усадке и набуханию при колебаниях влажности. Поэтому 
необходимо поддерживать в помещении относительную влажность в пределах от 40% до 60% и 
температурный режим от +18...+24 °С. При несоблюдении данных условий возможно появление 
щелей и изменение линейных размеров, за что производитель или продавец не несут 
ответственности. Рекомендуется использовать увлажнители воздуха в засушливое время года и 
отапливать помещение в период повышенной влажности. 
Компания «Kraft Parkett» благодарит Вас за приобретение нашей продукции. 
Мы надеемся, что Вы останетесь довольны качеством наших напольных покрытий и со-
путствующих материалов. 
С условиями ознакомлен(а)_____________________________ 


